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1. Ricerca Tematica e progettuale

Def. Strutture dedicate, a indirizzo 
segreto, che forniscono alloggio sicuro 
alle donne che subiscono violenza 
e ai loro bambini a titolo gratuito 
e indipendentemente dal luogo di 
residenza, con l’obiettivo di proteggerli 
e di salvaguardare l’incolumità fisica e 
psichica.

I principi generali che reggono l’attività 
della Casa Rifugio sono:
•	 eguaglianza
•	 imparzialità e democraticità
•	 diritto di scelta
•	 continuità
•	 partecipazione
•	 efficienza ed efficacia
•	 accessibilità e trasparenza
•	 riservatezza

•	 La Casa Rifugio corrisponde a casa di 
civile abitazione ovvero ad una struttura 
di comunità, articolata in locali idonei 
a garantire dignitosamente i servizi di 
accoglienza.

•	 La Casa deve garantire l’anonimato e la 
riservatezza.

•	 La Casa deve assicurare alloggio e 
beni primari per  la  vita quotidiana alle 
donne che subiscono violenza e ai loro 
figli.

LE CASE RIFUGIO
contro la violenza sulle donne

Obiettivi

Progettare una nuova identità visiva 
per un’associazione di Case Rifugio.
Semplicità, efficienza e chiara 
comprensione sono i requisiti 
necessari per un progetto visivo 
facilmente fruibile da chiunque.

Loghi di Associazioni Antiviolenza in 
Italia e nel Mondo

Casi studio

Centri Antiviolenza

Case Rifugio

Associazioni contro la 
violenza

Campagne, manifesti e locandine 
pubblicitarie a livello Internazionale

Siti Web

In
 It

al
ia

N
el

 M
o

n
d

o

1 tavola
RICERCA



Progetto di identità visiva 
di un’associazione di Case Rifugio

Corso di Laurea in Disegno Industriale e Ambientale
Sessione di Laurea: 24/10/2019
a.a. 2018/2019

Laurenda: Federica Viscioni
Relatore: Prof. Nicolò Sardo

2. Progetto grafico Struttura e Mockup

Logotipo Concept
L’idea nasce dall’unione del concetto di “Pollice 
Verde”, ovvero l’amore per la natura, l’aver cura 
di piante e fiori, e il rosa, il colore per eccellenza 
che rappresenta la Donna.
Pare che questa espressione derivi dal 
modo di potare dei giardinieri che tengono 
le piante afferrandole delicatamente fra il 
pollice e l’indice; questo taglio provocherebbe 
la fuoriuscita della clorofilla dalla pianta 
macchiando così di verde il dito. Questo 
approccio delicato dell’uomo con le piante è 
stato un modello di ispirazione.
Con “Pollice Rosa” nasce così un’identità per 
un associazione antiviolenza di “Donne che si 
prendono cura di altre Donne”.
Il logotipo è composto da due elementi 
principali: il segno e la scritta.
Il segno è caratterizzato dall’impronta di un 
pollice. La scritta dalla denominazione della 
Casa Rifugio e da un pay off che è rafforzativo e 
serve da chiave interpretativa.

Il concetto che si vuole 
comunicare è quello della 
donna che si ribella alla 
violenza e fa un passo in 
avanti verso l’accoglienza 
da parte dell’associazione.

Diario di bordo e Diary Box
Il box contiene 12 Diari mensili. Essi vengono 
compilati dalle operatrici e dalle donne stesse, 
all’interno viene annotato tutto ciò che avviene 
in Casa Rifugio, sia rispetto alle attività svolte 
durante la giornata, sia rispetto ai pensieri delle 
donne o episodi di particolare rilevanza. È uno 
strumento utile sia per fare in modo che tutte le 
operatrici abbiano le informazioni sufficienti e 
aggiornate, sia nel lungo periodo, per andare 
a recuperare fatti o eventi, qualora fosse 
necessario.

Dimensione Diario: 150x210 mm
Dimensione Box: 160x220x70 mm
Materiale: Carta usomano 100 gr
Rilegatura: Punto metallico

Fascicolo Donna
Cartella personale della donna, viene 
aggiornata periodicamente con delle schede 
di osservazione e monitoraggio e i dati sullo 
sviluppo del suo percorso, contenente:
•	 l’anamnesi familiare, sociale e sanitaria;
•	 le osservazioni, compilate mensilmente 

e ogni qual volta vi sia un cambiamento 
significativo;

•	 la presa in carico e il progetto personalizzato. 

Dimensione Cartella (chiusa): 220x320 mm, 
capace di contenere comodamente fogli A4.
Materiale: Carta usomano 120 gr con rinforzo 
interno.

Al suo interno contiene:

•	 carta intestata, 210x297 mm

•	 busta per lettere, 220x110 mm

•	 schede osservazione/monitoraggio, 210x297 
mm

Nome:

Cognome:

Data entrata:

Data uscita:

Logo
60x15 mm

Dati
Nero
Helvetica Roman
pt 14

Mese
Gill Sans Regular
pt 18
Nero

Dati
Gill Sans Regular
pt 14
Nero

Giorno
Gill Sans Regular
pt 12
Nero

Citazione
Gill Sans Italic
pt 18
Nero
Citazione
Perpetua Italic
pt 11
Nero

Pagine tipo

Pattern
Caratterizzato dal 
simbolo del pollice che si 
ripete in una sequenza 
mattoni per riga con una 
spaziatura di 4 mm.

Cartella
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Data della presa in carico __/__/__
Cognome
Nome
Luogo di nascita                                                                 Data __/__/__
Residente a                                               in via/piazza                                                              n°
Codice Fiscale
Tel. 

Progetto individuale d’intervento

Descrizione del bisogno:

Obiettivi da raggiungere:

Descrizione dell’intervento e dei servizi offerti:

1

Durata del progetto (in mesi):

Fino a 6 mesi

Fino a 12 mesi

Oltre i 12 mesi

Data inizio progetto: __/__/__

Metodologie d’intervento:

Figure coinvolte:

Collaborazione con altri soggetti del territorio:

Denominazione Indirizzo Coinvolgimento nel 
progetto

Tipologia

operatrice orientatrice

psicologa educatrice

assistente sociale avvocatessa

Operatrice

2

Dati
Helvetica Roman
c. 9/10
Nero

Logo
50x13 mm

10

10
10

10

Titolo
Helvetica Roman
pt 14
Nero

Dati
Helvetica Roman
c. 12/16
Nero

Titoletti
Helvetica Roman
pt 12
Nero

Info tabella
Helvetica Roman
pt 10
Nero

Logo
50x13 

Esempio scheda Progetto individuale d’intervento

Fronte Retro

Carta Intestata

1051 44 95 10

10
13

10
10

15,5
32

6

10

Diario di bordo

amore
non è amore
quello che
ti chiama
amore
senza darti
amore

Nome:

Cognome:

Data entrata:

Data uscita:

“Inizia ad essere adesso ciò che vuoi essere domani.”

g e n n a i o  2020
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Attività svolte: Note:

Operatrice: 

Oggi mi sento: 

motivata

neutrale

ansiosa

felice

energica

triste

irritabile

arrabbiata

6 7

Maggio

Non lasciare che il comportamento degli altri distrugga la tua pace interiore. (Dalai Lama)

venerdì1
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Attività svolte: Note:

Operatrice: 

Oggi mi sento: 

motivata

neutrale

ansiosa

felice

energica

triste

irritabile

arrabbiata

6 7

Gennaio 

Tutte le cose sono difficili prima di diventare facili. (J. Norley)

mercoledì1

Numero
Perpetua Regular
pt 80
Nero

Mese
Perpetua Regular
pt 30
Nero

Tracker
Gill Sans Regular
pt 11
Nero

Corpo
Gill Sans Regular
pt 12
Nero

Giorno
Perpetua Regular
pt 18
Nero

Citazione
Perpetua Regular
pt 10
Nero

Diario di bordo

Barra
Pantone 198 C

150

220

70

70
25

80

160

Esterno Diary Box

Associazione di Case Rifugio “Pollice Rosa”

Via Alighieri, 66 - 64100 Teramo - Tel 

0123456789

Email: info@pollicerosateramo.it

Sito Web: www.associazionepollicerosa.it

Logo
45x10 mm

Dati
Helvetica Roman
c. 8/9
Bianco

Colore
Pantone 198 C

Busta da lettera

220

11
0

220

32
0
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Brochure
La Brochure è un prodotto promozionale 
che racchiude le varie fasi di intervento e 
organizzative della Casa Rifugio.
Rappresenta l’elemento di raccordo tra l’utenza, 
la struttura, e la “rete locale”, è l’occasione per 
diffondere azioni positive, buone prassi e
momenti informativi per far cogliere all’utenza la 
conoscenza della possibilità di farsi
supportare nel disagio.

Dimensione: 148x148 mm piegata in 3 parti 
uguali
Materiale: Carta usomano patinata lucida 135 
gr

Manifesti
Hanno uno scopo promozionale per 
sensibilizzare l’opinione pubblica in merito alla 
Giornata Internazionale contro la violenza sulle 
donne del 25 Novembre.

Dimensione: 500x700 mm
Materiale: Carta usomano 120 gr

Sito Web e App
Il sito proposto è a schermo fisso, con cinque 
parole chiave che conducono agli argomenti 
selezionati.
Dimensioni Sito Web: 1920x1080 px

L’App proposta è a schermo fisso e presente 
un menù a tendina e una barra inferiore che 
conduce agli argomenti chiave.
Dimensioni App: 750x1334 px (iPhone 6s)

Gabbia di impaginazione
Colonne: 6
Margine rilegatura: 5 mm

Piegatura in 3 parti

55 68
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Fronte e Retro

Associazione di Case Rifugio “Pollice Rosa”
Via Alighieri, 66 - 64100 Teramo

Tel. 0123456789
Email: info@pollicerosateramo.it

Sito Web: www.associazionepollicerosa.it

Se hai bisogno di informazioni, se sei 
vittima di una qualsiasi forma di violenza o 
sei a conoscenza di donne che subiscono 

violenza, mettiti in contatto con noi.
Ricordati che è garantito l’anonimato.

Corpo
Helvetiva Roman
c. 9/10
Bianco

Dati
Helvetiva Roman
c. 8/10
Bianco

La Casa Rifugio è un luogo in cui 
intraprendere con tranquillità un percorso 
di allontanamento emotivo e materiale 
dalla relazione violenta e in cui ricostruire 
con serenità la propria autonomia. Può 
ospitare fino a 10 persone e abbiamo 
cercato di renderla il più confortevole 
possibile. 

•	 Servizi alle vittime di violenza e progetti 
di intervento personalizzati

•	 Monitoraggio e raccolta dati sulla 
violenza di genere

•	 Attivazione dei servizi pubblici e privati 
coinvolti nella rete di supporto

•	 Progetti e formazione, supervisione e
•	 aggiornamento per gli operatori 

socio-sanitariIniziative culturali, 
d’informazione, sensibilizzazione e 
denuncia

Colloqui interpersonali mirati alla 
definizione di percorsi individualizzati di 
consulenza e/o orientamento.

Sostegno ai percorsi personalizzati di uscita 
dal disagio e dalla violenza, finalizzati a 
favorire nuovi progetti di vita e di autonomia
Accompagnamento, su richiesta delle 
vittime, nella fruizione dei servizi pubblici e 
privati.

•	 Operatrici di accoglienza
•	 Psicologa – Psicoterapeuta
•	 Assistente sociale
•	 Collaboratrice amministrativa
•	 Educatrici per i minori
•	 Avvocatesse
•	 Ricercatrici – Documentariste
•	 Orientatrici professionali
•	 Formatrici e Sensibilizzatrici
•	 Progettiste

Pollice Rosa è un’associazione italiana 
di Case Rifugio antiviolenza, gestite da 
gruppi di donne, che affronta il tema della 
violenza secondo l’ottica della differenza di 
genere, collocando le radici di tale violenza 
nella storica disparità di potere tra uomini e 
donne nei diversi ambiti sociali.

Oggi, l’associazione italiana Pollice Rosa 
raccoglie dentro un unico progetto politico 
20 Case Rifugio che danno voce a saperi e 
studio sul tema della violenza sulle donne, 
supportando migliaia di donne ad uscire, 
insieme ai propri figli, dalla violenza e a 
conquistare la libertà.

Aprire spazi di relazione in cui accogliere 
le donne che subiscono violenza e 
accompagnarle nella ridefinizione della 
propria esperienza, per ricostruire stima 
e fiducia in sé e tracciare nuovi percorsi 
possibili.

Prevenire la violenza alle donne 
promuovendo azioni di sensibilizzazione e 
formazione sul
territorio.

Operare in collaborazione con la rete 
territoriale per contrastare il fenomeno della 
violenza
di genere, elaborando linguaggi condivisi e 
costruendo strumenti di lavoro sinergici.

Le donne che si rivolgono a noi hanno 
scelto di porre fine alla situazione di 
violenza che hanno subito e necessitano 
di un sostegno concreto a vari livelli per 
ritrovare in sé stesse la forza e il coraggio 
per liberarsi da situazioni di violenza che 
spesso si perpetuano da anni.

Violenza è tutto quello che un altro ti 
costringe a fare e subire.

Chiamiamo violenza di genere la violenza 
degli uomini sulle donne.

La violenza di genere nei confronti delle 
donne si manifesta prima di tutto con la 
limitazione o la privazione della tua libertà, 
nella vita personale e sociale.

Questa violenza può prevedere varie 
forme:
Violenza fisica è ogni forma di 
aggressione contro il tuo corpo;
Violenza sessuale è ogni forma di 
imposizione o coinvolgimento in atti 
sessuali contro la tua volontà;
Violenza economica è la sottrazione dei 
mezzi di sostentamento per te e per i tuoi 
figli e ogni forma di controllo sulla tua 
autonomia economica;
Violenza psicologica è ogni mancanza di 
rispetto o minaccia o persecuzione che ti 
umilia e ferisce il tuo amor proprio e la tua 
dignità.

La violenza contro le donne avviene 
soprattutto in famiglia.

La violenza contro le donne provoca gravi 
danni, fisici e psicologici, anche ai bambini 
che vi assistono.

Cos’è la Casa Rifugio Servizi offerti

Accoglienza

Presa in carico

Figure presentiObiettivi

Chi siamo

Citazione
Helvetiva Oblique
c. 10/11
Bianco

Corpo
Helvetiva Roman
c. 10/11
Bianco

Titolo
Helvetiva Bold
pt 10
Bianco

Gabbia di impaginazione

20 20

20

70 160

157
77

20
40

69
83

Sito Web

App

Home Attività Eventi Storie Trovaci

Siamo un’associazione di 

Case Rifugio costituita nel 

2019, il cui obiettivo è 

quello di far conoscere, 

combattere e prevenire la 

violenza sulle donne. Il 

nostro principale impegno 

è dare sostegno ed 

assistenza alle donne che 

Chi siamo

La Casa Rifugio offre uno 

spazio di ascolto, di 

condivisione e di 

sostegno nel rispetto della 

segretezza e 

dell’anonimato. I colloqui 

individuali daranno alle 

donne che subiscono o 

hanno subito violenza, la 

Il nostro aiuto

Riconoscere di vivere in 

una relazione violenta è il 

passo più difficile da 

compiere. Vergogna, 

paura e senso di colpa ti 

impediscono di parlare di 

quello che ti sta 

succedendo e di chiedere 

aiuto. Non è facile 

Riconoscere la violenza

Con il termine “accoglienza” indichiamo un ambito di intervento del nostro 

centro che si fonda sulla relazione di aiuto tra donne, tra le professioniste del 

Centro e le donne, italiane o straniere, che cercano aiuto rispetto a relazioni 

intime violente esercitate da partner o ex partner.

La relazione tra donne che si incontrano permette il riconoscimento della 

violenza come realtà che riguarda tutte, indipendentemente dall’età, dalla 

nazionalità, dalla provenienza sociale, dalla forza economica. In tal senso la 

violenza assume una connotazione sociale che rimanda ad una dimensione di 

un fenomeno quotidiano e costante.

La donna viene accolta nella sua storia senza giudizio, nelle sue difficoltà ma 

anche nelle risorse, nel rispetto delle scelte e nella possibilità di attuare dei 

cambiamenti che la rendano libera dalla violenza.

Il centralino telefonico è il primo strumento di informazione e di relazione.

Le operatrici che rispondo al centralino sono tutte opportunamente formate e 

preparate a fornire ascolto, sostegno, assenza di giudizio, informazioni circa i 

servizi offerti dal Centro Antiviolenza e dal territorio.

COSA FACCIAMO

Accoglienza

Valutazione del rischio

Consulenze e percorsi psicologici

Consulenze e percorsi legali

Laboratori di genere per donne 

migranti

Accompagnamenti

Supporto al reinserimento nel mondo 

del lavoro

Interventi a favore di minori che 

assistono a episodi di violenza

Sensibilizzazione e formazione

Accoglienza

Home Attività Eventi Storie Trovaci

EVENTI E INIZIATIVE CONTRO IL FEMMINICIDIO

L'agenzia ONU per i diritti delle 

donne che promuove 16 giorni 

di eventi, ovvero dal 25 

novembre al 10 dicembre, 

Giornata Internazionale dei 

Diritti Umani.

In questi giorni sarà data 

massima visibilità ai racconti 

delle vittime di violenza per 

promuovere la cultura 

dell'ascolto, contrastando invece 

la cultura che mette in 

discussione la credibilità delle 

vittime.

Quest’anno la Giornata 

internazionale delle donne ha 

come tema “Le donne in un 

Un-women

Nonunadimeno

Actionaid

We-World onlus

Casa internazionale delle donne

Non vittime ma combattenti

Home Attività Eventi Storie Trovaci

CERCA LA CASA PIÙ VICINA A TE

Abruzzo

Pollice Rosa Pescara
Via Tavo 248, 65128 

Tel 0123456789

Email: 

info@pollicerosapescara.it

Pollice Rosa Teramo
Via Alighieri 66, 64100 

Tel 0123456789

Email: 

info@pollicerosateramo.it

Pollice Rosa Teramo

Pollice Rosa Pescara

Home Attività Eventi Storie Trovaci

l o g i n

Non disponi ancora delle credenziali?

Registrati in modo totalmente anonimo

Username

Password

9:41Telephone manager 9:41Telephone manager

L’ App Pollice Rosa ti permette di 

consultare rapidamente informazioni 

utili rispetto ai servizi offerti dalle 20 

Case Rifugio in Italia e individuare 

quella più vicino a te. Rivolgiti alle 

operatrici dei Centri, puoi ricevere 

immediatamente aiuto, consiglio, 

assistenza e protezione rispetto ad 

una situazione di violenza che stai 

vivendo tu o qualcuno a te vicino. 

Informazioni Numeri utili Contatti Chat Informazioni Numeri utili Contatti Chat

L’ App Pollice Rosa ti permette di 

consultare rapidamente informazioni 

utili rispetto ai servizi offerti dalle 20 

Case Rifugio in Italia e individuare 

quello più vicino a te. Rivolgiti alle 

operatrici dei Centri, puoi ricevere 

immediatamente aiuto, consiglio, 

assistenza e protezione rispetto ad 

una situazione di violenza che stai 

vivendo tu o qualcuno a te vicino. 

9:41Telephone manager

Home

Informazioni

Numeri Utili

I nostri centri

Trova il centro

Chat

Il nostro test

Contatti

Profilo

9:41Telephone manager

Chat

Informazioni Numeri utili Contatti Chat

14:54

14:23

14:16

14:07

13:24

Lorenza

Ciao

Maria

Come ti ha aiutata il centro?

Alessia

Anch’io mi sento così

Carla

Parlane con loro, ti aiuteranno

Paola

Non so come comportarmi

Laura

Le operatrici sono gentilissime

12:07

Logo
45x11 mm

Pagina selezionata
Helvetiva Bold
pt 30
Bianco

Pagina
Helvetiva Roman
pt 30
Nero

Corpo
Helvetiva Roman
pt 24
Nero

Titolo
Helvetiva Bold
pt 24
R=223 G=70 B=97

Barra
R=223 G=70 B=97

Titolo
Helvetiva Bold
pt 36
Bianco

Corpo
Helvetiva Roman
pt 30
Bianco

Elenco
Helvetiva Roman
pt 30
Bianco

Titoletto
Helvetiva Bold
pt 36
Bianco

Regione selezionata
Helvetiva Bold
pt 36
R=223 G=70 B=97

Centri disponibili
Helvetiva Roman
pt 36/30
Bianco

Centri disponibili
Helvetiva Roman
pt 30
R=29 G=113 B=184

Logo
130x35 mm

Credenziali
Helvetiva Roman
pt 36
Nero

Note
Helvetiva Roman/
Bold
pt 21
Bianco

Corpo
Helvetiva Roman
pt 36
Bianco

Icone (25x25 mm)
Helvetiva Roman
pt 21
Bianco

Menù
Helvetiva Roman
pt 36
Bianco

Titolo selezionato
Helvetiva Bold
pt 36
Bianco

Corpo
Helvetiva Roman/Bold
pt 21
Nero

Slogan
Helvetiva Bold
pt 150
Bianco

Definizione
Helvetiva Roman
pt 60
Bianco

Slogan
Helvetiva Bold
pt 120
Bianco

Data
Helvetiva Roman
pt 60
Pantone 198 C

Evento
Helvetiva Bold
pt 36
Pantone 198 C

Definizione
Helvetiva Roman
pt 36
Pantone 198 C

Verbo
Helvetiva Bold
pt 48
Pantone 198 C

Bianco opacità 70%

Bianco opacità 70%

Frase introduttiva
Helvetiva Bold
pt 40
Bianco

Tendina menù
R=223 G=70 B=97

Barra icone
R=228 G=0 B=70

Pollice Rosa

Icona App


